嘉兴市群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第十六批，2021年9月23日）
	序号
	受理

编号
	举报地市
	举报县（市、区）
	举报内容
	污染类型
	调查核实情况
	是否属实
	处理和

整改情况
	问责情况

	1
	X202109230011
	嘉兴市
	桐乡市、海宁市
	　　向二轮央督举报至今未整改，多年举报桐乡、海宁污水黑水臭水未受理，等。
	其它、水
	桐乡调处答复：

2021年9月24日，桐乡市委常委、市政府党组成员朱伟强组织相关部门第一时间到达现场，采取实地勘察、资料调取等方式进行调查核实。

经查，该件举报内容不属实。

（一）关于“向二轮央督举报至今未整改”的问题。

经核查，该举报内容不属实。

经调查核实，第二轮中央生态环境保护督察交办信访件中反映桐乡市黑臭水体类问题的共6件，均按要求第一时间开展问题核实及调处工作，除了涉及一小区内人工河水质问题信访件（信访编号：D2ZJ202010010011）正按既定时限、要求推进整改中外，其余5件信访件（信访编号：X2ZJ202009230006、X2ZJ202009260044、X2ZJ202009280071、X2ZJ202009290090、X2ZJ202009300114）已于2020年12月底前，严格对照承诺措施，落实整改工作，并通过“一台一网一报”形式，将整改落实情况向社会公示。2021年9月24日，由桐乡市生态创建办（治水办）牵头，对上述已完成问题整改及销号的5件信访件开展抽查式“回头看”，未发现问题未整改及问题反弹情况。

第二轮中央生态环境保护督察后，我市为有效防范交办信访件整改问题发生反弹，制定了第二轮中央环保督察交办信访件整改情况核（排）查制定，落实镇（街道）牵头，定期开展核（排）查。同时，由市协调联络组牵头，不定期开展抽查式督查工作。

（二）关于“多年举报污水黑水、臭水未受理”的问题。

经核查，该举报内容不属实。

2020年以来，我市共收到反映河道水质问题类信访共77件，均第一时间督促属地落实问题核实及调处工作，整改落实情况按时限要求书面反馈，不存在未受理情况。

海宁调处答复：　　

（一）关于“向二轮央督举报至今未整改”的问题。

　　经核查，该举报内容不属实。经调查核实，第二轮中央生态环境保护督察交办信访件中反映我市黑臭水体类问题的共5件，均按要求第一时间开展问题核实及调处工作，对存在的问题进行了整改，并通过“一台一网一报”将整改落实情况向社会公示；我市生态示范市创建办根据交办单对反映“黑水、臭废水偷排河中”问题进行调查核实，并将相关调查核实情况上报嘉兴市生态创建办。

　　2021年以来，我市协调联络组对信访交办件整改措施落实情况进行了“回头看”，未发现问题未整改或问题反弹情况。

　　（二）关于“多年举报污水黑水、臭水未受理”的问题。

经核查，该举报内容不属实。我市五水共治办对2021年以来水环境排查中的涉水问题统计情况、日常投诉举报情况进行了梳理，截止2021年9月27日，海宁市各级河长、片长、基层网格员共排摸上报涉水问题554个，均已整改完毕。2021年收到各类涉水投诉举报21起，相关单位与镇（街道）均在第一时间进行现场核查，立查立改，同时如实向投诉人反馈整改情况，都获得满意答复，不存在未受理的情况。
	不属实
	无
	无


污染类型：水、大气、土壤、重金属、垃圾、噪声、油烟、扬尘、其它。


